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PFLEGEHINWEISE

FUR ALLE MARKISENSTOFFE
VON DICKSON

Markisenstoffe von DICKSON wurden speziell fir den Einsatz im Freien entwickelt. Durch
Beachtung der folgenden Empfehlungen lassen sich Beeintrachtigungen des Gewebes
vermeiden:

+ Ihre Markise sollte so montiert sein, dass das Tuch immer gut gespannt ist und weder
am Gestell, noch an der Fassade oder umliegenden Gegenstanden scheuert. So
verhindern Sie auch, dass sich bei Regen so genannte Wassersécke bilden.

+ Bei starkem Wind und Sturm muss die Markise stets geschlossen sein.

+ Notfalls kann man die Markise bei Regen ausgefahren lassen. Ist das Markisentuch
feucht, darf es jedoch nicht Uber langere Zeit eingerollt bleiben. Wenn Sie das Tuch
doch einmal feucht oder nass einfahren mussen, 6ffnen Sie die
Markise bitte sobald wie méglich, damit das Tuch trocknen kann.

Auch wenn das Tuch selbst verrottungsfest ist, kann es doch immer so
verschmutzt sein, dass die Schmutzpartikel Ndhrboden fir Faulnis oder
Schimmel bilden.

Die Stoffe ORCHESTRA, ORCHESTRA MAX, SYMPHONY und
OPERA sind mit einer schmutzabweisenden Imprégnierung versehen
und bleiben daher l&anger sauber.

Dennoch lassen sich Verschmutzungen im Alltagseinsatz nicht vollsténdig
vermeiden. Um diese Impréagnierung nicht zu beeintréchtigen, beachten
Sie bei der Reinigung bitte unbedingt folgende Hinweise:

* REGELMASSIGE PFLEGE:
Halten Sie die gesamte Markise mdglichst staub- und schmutzfrei —durch Absaugen,
Ausklopfen oder Ausblirsten des trockenen Tuches.
* FLECKENENTFERNUNG:
- Fingerabdriicke und Fettflecken mit Seifenwasser entfernen.
- Wasserflecken mit einem Schwamm abwischen und mit einem feuchten Tuch abreiben.
Niemals scharfe Reiniger oder andere chemische Mittel verwenden!
¢ 303 REINIGER:
Im Fachhandel erhalten Sie Spezialprodukte unserer 303
Pflegeserie , 303 zur Reinigung und Pflege Ihres . " .
Markisentuchs. 'w 4

ZUM SCHLUSS EIN TIPP VOM PROFI: ‘ h
Um Ihre Markise so lange wie méglich vor Verschmutzung zu schitzen, L]
empfehlen wir Ihnen die Montage unter einem Vordach, einem
Dachvorsprung oder mit einem speziellen Regenschutzdach.

ALLGEMEINE

GARANTIEBEDINGUNGEN

TECHNISCHE TEXTILIEN VON DICKSON CONSTANT
ORCHESTRA, ORCHESTRA MAX, SYMPHONY, OPERA
10-JAHRES-GARANTIE

Dickson Constant garantiert die Verrottungs-, Farb-, UV- und Witterungsbestandigkeit (Faktor 7-8, nach
ISO 105 BO2 und ISO 105 B04) seiner ORCHESTRA-, ORCHESTRA MAX-, SYMPHONY- und OPERA-
Stoffe Uiber einen Zeitraum von 10 Jahren ab Kaufdatum einer Markise.

DIE GARANTIE GILT UNTER FOLGENDEN GARANTIEBEDINGUNGEN:

- Dickson Constant ersetzt in einem Zeitraum von 8 Jahren nach Feststellung des Garantieanspruchs kostenlos das

alsdefekt anerkannte Gewebe (Bahnenware, 120 cm breit, exklusive Konfektions- oder andere Nebenkosten). Alter-

nativ ist die Erstattung der Gewebe-Kosten (Bahnenware, 120 cm breit) méglich. Weitere Ersatzleistungen und Kos-
tenerstattungen (z.B. Konfektionskosten, Vlerbrauchsmaterialien etc.) jeder Art sind ausdriicklich von dieser Garantie
ausgeschlossen.

-Im 9. und 10. Jahr der Nutzung ab Kaufdatum einer Markise gelten folgende Reklama-
tionsanspriiche: beim Kauf eines Ersatztuches werden im 9. Jahr 30%, im 10. Jahr noch
15% des Gewebeeinsatzes (Bahnenware, 120 cm breit) vergltet. Es gelten die Material-
preise am Tag des Reklamationseingangs bei Dickson.

- Alle Reklamationen muissen innerhalb von 10 Tagen nach Feststellen des Defektserfolgen.
Der entsprechende Reklamationsbericht ist, zusammen mit Kaufbeleg und Garantiekarte,
per Einschreiben und Riickschein an folgende Adresse zu (ibersenden:

Dickson Constant — Verbraucherservice
Postfach 2307 - D-36013 FULDA

Der defekte Stoff ist den Gutachtern von Dickson Constant oder einem hierzu erméchtigten

Vertreter, z.B. auch unserer Versicherungsgesellschaft, zugénglich zu machen.

- Der Ersatzoder die Erstattung desdefekten Stoffes zieht keine Erneuerung der Garantiefrist
nach sich; es gilt weiterhin die urspriingliche Gewéhrleistungsdauer ab Kaufdatum.

VON DER GARANTIE AUSGESCHLOSSEN SIND AUSDRUCKLICH:

- alle nicht von Dickson Constant erbrachten Leistungen, wie z.B. Tuchkonfektion etc.

- alle Komponenten einer Markise, die nicht aus Geweben von Dickson Constant bestehen:
z.B. Volants aus Fremdgeweben, Armaturen, etc.

- Auffélligkeiten, die dem Stande der Technik entsprechen, z.B. Welligkeiten und Falten,
Marmorierungen und weitere Fehler (siehe auch Dokumentation ,, Richtlinie zur Beurteilung
von konfektionierten Markisentlichern® in seiner aktuellsten Form), sowie alle Fehler, die
durch Herstellung oder Montage einer Markise verursacht wurden

- Montage-, Umwelt- und Gebrauchsspuren, die durch unsachgemaBen Einsatz oder Zweckentfremden einer Markise
entstanden sind

- das Reparieren von Schaden oder Méngeln im Stoff, die durch Unfall, Fahrlassigkeit oder hohere Gewalt entstanden
sind und die somit nicht der Veerantwortung von Dickson Constant zuzurechnen sind

VON DER GARANTIE AUSGESCHLOSSEN SIND AUSDRUCKLICH ALLE PRODUKTVERANDERUNGEN, DIE

DURCH UNSACHGEMASSEN GEBRAUCH ENTSTANDEN SIND:

- durch mangelnde Pflege oder die Verwendung von fiir Markisenstoffe nicht geeigneten (scharfen, chemischen)
Reinigungsmitteln oder —geréten, sowie der Einsatz sonstiger Werkzeuge oder Instrumente, die die Oberflache des
Stoffes beschadigen kdnnen

- durch Blitzschlag oder ungewdhnliche klimatische Bedingungen

- durch Umweltverschmutzungen oder Abwasser

- durch Verschmutzungen von Tieren

- durch Montagefehler, falsche Handhabung, Spritzer von Fremdstoffen, Befestigung von Gegenstanden auf dem
Tuch, herabfallende Gegenstande, St6Be, Unfélle, Vandalismus, Verbrennungen durch Zigaretten oder Ahnliches,
Feuer

Die Gewshrleistung nach der vorliegenden Garantie steht nicht im Widerspruch zu lhren gesetzlichen

Garantieanspriichen und lasst diese ungben'ihrt.

DICKSON CONSTANT GmbH
Lindenstrasse 20 - D-36037 Fulda
www.dickson-constant.com
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